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Introduction 

 
Bridge Securities s'engage à protéger la confidentialité et la sécurité des données 
à caractère personnel de ses clients. Cette politique décrit les types de données 
personnelles que nous collectons, comment nous les utilisons, les mesures que 
nous prenons pour les protéger et vos droits concernant vos informations 
personnelles. 
 

2. Types de Données Collectées 

 
Nous pouvons collecter les types de données suivants : 
 
Informations d'identification personnelle : nom, adresse, numéro de téléphone, 
adresse e-mail, numéro de carte d'identité. 
Informations financières : détails du compte titres, historique des transactions, 
informations de paiement. 
Données techniques : adresse IP, type de navigateur, système d'exploitation, logs 
de connexion. 
 

3. Finalités de la Collecte des Données 

 
Les données personnelles sont collectées pour les finalités suivantes : 
 
Fournir et gérer les services de gestion de compte client et les transactions wallet 
to bank. 
Vérifier l'identité des clients et prévenir la fraude. 
Assurer la sécurité des transactions. 
Communiquer avec les clients concernant leurs comptes et nos services. 
Respecter les obligations légales et réglementaires. 
 



 
4. Base Légale du Traitement 

 
Nous traitons les données personnelles sur les bases légales suivantes : 
 
Consentement du client pour les finalités spécifiques. 
Exécution d'un contrat avec le client. 
Respect des obligations légales auxquelles Bridge Securities est soumis. 
Intérêt légitime de Bridge Securities à prévenir la fraude et à assurer la sécurité de 
ses services. 
 

5. Partage des Données 

 
Nous ne partageons les données personnelles qu'avec : 
 
Les prestataires de services tiers qui nous assistent dans la fourniture de nos 
services, sous réserve de garanties adéquates pour la protection des données. 
Les autorités légales et réglementaires, si cela est requis par la loi. 
Les partenaires commerciaux, uniquement avec le consentement explicite du 
client. 
 

6. Sécurité des Données 

 
Nous mettons en œuvre des mesures de sécurité techniques et organisationnelles 
appropriées pour protéger les données personnelles contre : 
 
L'accès non autorisé. 
La divulgation, l'altération ou la destruction illégale. 
La perte ou le vol. 
 
Ces mesures comprennent le chiffrement des données, des pare-feux, des 
contrôles d'accès stricts, et des politiques de mots de passe robustes. 
 

7. Conservation des Données 

 



 
Les données personnelles sont conservées pendant la durée nécessaire pour 
atteindre les finalités pour lesquelles elles ont été collectées, et conformément aux 
exigences légales et réglementaires. Les critères de conservation incluent : 
 
La durée de la relation contractuelle avec le client. 
Les obligations légales de conservation. 
Les délais de prescription légaux. 
 

8. Droits des Clients 

 
Conformément à la législation applicable, les clients disposent des droits suivants 
: 
 
Droit d'accès : obtenir une copie des données personnelles détenues. 
Droit de rectification : corriger les données personnelles inexactes. 
Droit à l'effacement : demander la suppression des données personnelles, sous 
certaines conditions. 
Droit à la limitation du traitement : restreindre le traitement des données 
personnelles, sous certaines conditions. 
Droit d'opposition : s'opposer au traitement des données personnelles pour des 
motifs légitimes. 
Droit à la portabilité : recevoir les données personnelles dans un format structuré 
et couramment utilisé. 
 
Les demandes peuvent être envoyées à l'adresse suivante : 
reclamations@bridge-securities.com 
 

9. Modifications de la Politique 

 
Bridge Securities se réserve le droit de modifier cette politique de gestion des 
données à tout moment. Les modifications seront communiquées via notre site 
web ou par tout autre moyen approprié. 
 

10. Contact 

 



 
Pour toute question ou préoccupation concernant cette politique ou le traitement 
des données personnelles, veuillez nous contacter à : 
 
Immeuble the one 33, Rue de la canebière Unité 303 Abidjan Cocody Côte d’ivoire 
[reclamations@bridge-securities.com] 
[+225 27 22 22 15 50] 
 
 
 


